Province du Brabant wallon - Arrondissement de Nivelles

Commune de LASNE

AVIS AUX PARENTS

Service enseignement — Lopez Mary
Nos réf. : 141550

Tél. : 02/634.05.62 — Fax : 02/634.05.64
Email: enseignement@lasne.be

Lasne, le 25/08/2022

Objet : Evolution de la plateforme "APSCHOOL" - Informations

Madame, Monsieur,

A la veille de la rentrée, il nous semble important de vous communiquer une évolution au niveau de la
plateforme de paiement APSchool utilisée au sein des écoles communales. En effet, I'implémentation de la
Version 3 de ce programme est dés a présent active. Cette migration comporte des améliorations en
termes d’utilisation et de simplification et implique également certains changements sur le site APSchool
qui méritent d’étre précisés.

Avantages majeurs :

e Parmi les différentes possibilités de paiements, il existe désormais le QR Code

e Pour les parents de plusieurs enfants au sein de nos écoles, vous aurez la possibilité de
passer du compte d’'un enfant a l'autre via le systéme de liaison. Pour cela, il faudra que
vous créiez une premiere et seule fois la liaison avec les identifiants et mots de passe de
vos enfants. Ce nouveau module ne modifie en rien le fait que chaque portefeuille
numérique est relié a un seul enfant et non a une méme famille

e Un calendrier automatique avec les événements payants encodés par les écoles sera
généré et consultable
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Au niveau technique :

e La nouvelle adresse du site d’APSchool est http://plateforme.apschool.be/

e Vous allez recevoir dans les plus brefs délais un mail automatique contenant les nouveaux
identifiants pour chacun de vos enfants

e Le programme APSchool est a présent également accessible dans son intégralité sur les
systémes d’exploitation Android et IOS sur Smartphone.

e Enrespect du RGPD (Réglement Général de Protection des Données), les mots de passe
des parents seront strictement personnels et ne pourront dés lors pas étre générés par les
aides administratives des écoles

e En cas de modification des données (adresse, téléphone,...) par vos soins dans la fiche
de votre enfant, il est important d’en avertir les aides administratives des écoles

e Sur le site APSchool, vous trouverez des tutoriels qui vous aideront a découvrir les
fonctions de cette plateforme

o Attention, le systéme de garderie et de repas chauds dans nos écoles étant géré
sous forme d’événements, ne tenez pas compte des tutoriels concernant les modules
garderie et repas

o Pour les parents dont les enfants ne vont pas au repas chaud et/ou la garderie, il est
indispensable de le signaler sur la plateforme en refusant 'événement.

e [|’ancienne version (V2) est toujours accessible mais il ne vous est plus possible de faire de
mouvements financiers, juste de consulter votre solde. Les soldes des comptes seront
exportés vers la nouvelle version (V3)

e \ous trouverez en annexe un guide de premiére utilisation avec la nouvelle version.

En vous remerciant pour votre bonne collaboration, nous profitons de ce courrier pour souhaiter a vos

enfants une belle rentrée scolaire.
Le Directeur général, L'Echevin de I'Enseignement, 5 "F,o rgmeTtre,
: urence Rotthier.

Laurence Bieseman. Virginie Poncelet.
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